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□ 本报记者   赵  丽
□ 本报实习生 潘馨怡

  初为人母的喜悦过后，不少女性要面对
产后各类躯体不适，妊娠、分娩会对盆底、骨
盆、腹直肌等组织造成不同程度损伤。为了修
复身体、调整体态，一些女性选择购买各类产
后康复（以下简称产康）项目。
  《法治日报》记者近日调查发现，有部分
商家夸大产康功效，贩卖焦虑，将相关项目与
“影响终身健康与体态”等话术绑定，包装成
产后“刚需”，可实际上部分说法缺乏医学依
据，且部分操作者缺乏从业资质。
  一位在北京市相关医院执业的妇产科医
师告诉记者，产康具备医学必要性，但需要在
专业医学评估后根据结果开展针对性训练，
不科学的产康项目可能造成产妇身体损伤。

营销话术诱导消费

　　2025年4月，生下孩子80天后，家住河北省
承德市的张女士出现了漏尿、腰疼、耻骨疼等
症状，于是，她想起了包含在月子中心套餐里
的免费产康项目。
  “产康师将带有内置探头的仪器放进我
的身体里进行测试，随后让我自己摸摸骨盆
和耻骨，十几分钟后出具了一份报告。”张女
士回忆，测试后，产康师指着报告，反复向她
强调“盆底肌肌力才3级，正常得5级以上”“腹
直肌分离都3指了，再不修复会一直漏尿、腰
背痛”“产后松弛素还没退，手法收骨盆、肋骨
效果最显著”等。
  “看到这些数据后，我心里很难过，认为
是生产给身体留下了不可逆的损伤，但价格
又让我犹豫是否要做修复。”见张女士动摇，
对方又称，许多医院都请自己去做培训，还展
示朋友圈中的奖杯奖牌和“行业认证”。最终，
张女士当场购买了三个套餐，分别是盆底肌
仪器修复15次、骨盆手法加仪器修复5次、耻
骨调整5次，一共5980元，对方向她承诺“一次
见效”。
  然而，张女士的康复效果却并不理想。她
告诉记者，每次做完耻骨调整后，不出两天，
另一侧耻骨就会疼痛；骨盆修复做了5次，可

骨盆高低不一致的情况并没有明显改善；盆
底肌修复项目做完后，身体开始有些不适，
而产康师将这些情况归咎于“没有遵照要求
好好休养”。
  同样因产后身体不适，家住上海市的谈
女士决定用聘请月嫂时家政机构赠送的第三
方机构体验券，体验一下产康项目。在收取了
398元的“问诊费”后，4位“医生”和1位产康师
对她展开了联合“会诊”。
  谈女士回忆，评估时，产康师和店长不
断向她推介其中一位自称“院长”的“从外
面特聘的专家”，称其“祖传绝活‘四维重
塑’手法一次即可根治腰痛，很多人特地跑
过来治疗”。
　　谈女士心动了，购买了标价29800元三次
的“四维重塑—产后骨雕”项目，但做完一次
后，身体局部就出现疼痛。更让谈女士感到无
力的是，她投诉后才得知，所谓的“院长”根本
没有医疗资质。

业态混杂暗藏风险

  此前从事过产康工作的吴露（化名）告诉
记者，她于2024年9月花费7800元，报名参加了
“产后康复师培训”。在线下学习了5天的理论
与手法课程后，她就“毕业”了。一个月后，她
通过线下考试拿到了某健康科普研究中心颁
发的“产后康复师证”。
  “培训班每期30人至40人，课程主要是学
习处理针对孕期、产后常见的骨盆及下肢症
状问题，实操教学则以视频为主。”吴露说。
  吴露介绍，学员结业之后，有的去产康机
构当产康师，有的自己开店。采访中，记者跟
随其进入相关学员消息群，并以报名者身份
咨询多家培训机构，其中有商家宣称“零基础
可学”“考证后即可到合作门店学习手法”“三
到五天掌握基础知识”。记者了解到，该行业
另一入行路径为家政中心、月子中心、产康机
构学徒制，以“老带新”的模式边干边学。
  有业内人士指出，低门槛速成培训、无标
准化实操体系，直接导致从业者技术水平参
差不齐，一旦出现不当操作则可能造成消费
者躯体损伤。
　　家住浙江省的周琪（化名）反映，2025年12

月，她在某产康机构购买了“××古法骨盆闭
合”项目，第一次“矫正”结束后，周琪的髋关节
便出现了弹响，骨盆处也持续疼痛，回家几天
后，疼痛加剧。医院检查结果显示，周琪左髋关
节盂唇受损，双侧积液严重，周围软组织严重
拉伤。医生明确表示，这是不当手法损伤所致。
而直到试图维权时，周琪才得知，操作者只是
经过了短暂培训。“在我的交涉过程中，他们一
直没有出示有效的从业资质。”周琪说。
  市面上五花八门的产康项目，真的是产
后“刚需”吗？
  在北京某医院妇产科执业的刘医生解
释，女性在妊娠、分娩过程中不可避免地会受
到损伤，但产妇应当前往正规医疗机构进行
康复评估，根据评估结果进行不同类型的康
复训练，而不是等到症状出现后才寻求干预。

　　此外，刘医生直言：“有些所谓的产康项
目不过是商家利用产妇焦虑进行收割的‘智
商税’，多数轻微产后损伤无需付费修复，坚
持科学居家运动即可缓解。”
  《法治日报》律师专家库成员、北京盈
科（上海）律师事务所高级合伙人邵颖芳长
期关注医疗领域，她告诉记者，商家将在医
学上并无必要性的所谓产康项目包装为产
后“刚需”，这在法律上涉嫌非法行医、虚假
宣传、消费欺诈。现有法律体系已经从刑事
追责、行政处罚到民事赔偿，提供了三个层
面的规制。但实践中对于器械认定、徒手操
作定性、部门协同等方面存在不足，需通过
明确标准、强化协同、加大典型案例曝光来
完善监管。
　　“若相关机构在无《医疗机构执业许可

证》的情形下开展骨盆复位、耻骨矫正等侵入
性、创伤性诊疗操作，还存在非法行医和超范
围经营的风险。”首都医科大学医学人文与全
科医学学院卫生法学系讲师、中国政法大学
卫生法研究中心研究员乔宁说。

三方共治规范市场

  如何厘清产康项目的服务属性，规范行
业发展，实现长效治理？
  “需要通过法定清单明晰和规范生活美
容与医疗康复诊疗行为的服务边界。”在乔宁
看来，仅日常无病理干预、不使用医疗器械、
不承诺疾病治疗效果的体态舒缓和按摩放松
等行为，应属于生活美容的范畴。针对盆底肌
损伤等产后病理问题开展矫正、复位、病理干
预，产生侵入性、创伤性操作，宣称消除疾病、
解决器质性损伤的，应属于医疗康复诊疗
行为。
  “在此基础上，产康产业再对操作标准进
行专属细化。”乔宁表示，有了细化标准后，商
家、消费者以及监管者均可对项目进行参考，
明确合法、合规、可做的产康养护项目。
　　乔宁还建议，应从监管、平台及行业自律
层面对产康产业构建长效治理机制。“监管部
门可以建立投诉快速通道，重点查处隐蔽营
销套路行为，将违规产康机构纳入企业失信
黑名单；诸如短视频、母婴电商及社群平台应
及时核验相应商家入驻的资质，日常进行关
键词风控，屏蔽违规宣传话术，下架低价引
流、夸大医疗疗效的团购商品，收到投诉确认
违规后立即下架违规账号，并同步推送线索
至监管部门；还应成立统筹协同、覆盖全行业
的产后康复行业协会，制定营销合规公约，建
立内部违规举报机制，加强行业自律。”乔
宁说。
  邵颖芳则表示：“有必要出台专门针对
产康行业的合规细则，为监管部门提供明
确的执法依据。建议在其中明确服务分类
与边界清单，生活类产康服务以产后形体
恢复训练、母乳喂养指导、心理疏导等非医
疗性服务为限；医疗类产康服务包括盆底
肌修复、腹直肌修复治疗等，必须在取得
《医疗机构执业许可证》的机构内由专业人

员实施。”
  邵颖芳还建议，建立负面清单，明确列出
生活类产康机构禁止开展的项目，明确从业
人员资质要求，医疗类产康服务人员须具备
医师或康复治疗师资质，生活类产康服务人
员须经过专业培训并持证上岗。
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部分商家贩卖产后康复焦虑操作者缺乏资质 专家建议

出台专门合规细则以清单明晰服务边界

　　结束调查，整理完采访素材和调研资料
后，记者脑海里反复浮现的，是几位受访女性
谈及产后不适时的窘迫、被商家营销话术裹
挟时的焦虑。这场调查，并非一次简单的行业
探访，而是直面女性生育后健康困境、触碰民
生痛点的一次契机——— 实际上，产后康复并
非“精致消费”，而是关乎女性身心健康的民
生问题。
　　记录下受访女性的经历、梳理行业中存
在的问题，并不是为了否定行业存在的必要
性。一方面是为了让更多人正视产后康复，认
识到产后康复并非全然是“智商税”，但也绝
不是商家口中的“刚需”；另一方面是为了推
动行业发展更加规范，让真正有需要的女性
能够获得安全、科学、有效的服务。
  采访中，医生的一句话让记者印象深刻：
“生育不是女性个体的事，产后康复也不该是
女性独自承担的责任。”在记者看来，这句话
点明了产康行业的民生内核——— 产后康复不
仅关乎女性个体的健康与尊严，更关乎女性
背后的家庭和谐，同时也是落实健康中国战
略的应有之义。
　　此次调查，或许只是照亮产康行业迷雾
的一束微光，记者希望，这束微光能够汇聚成
更多力量。当越来越多的女性能够在产后获
得科学的康复指导，当产康行业能够规范发
展，当监管、平台、行业形成共治合力，女性产
后才能获得真正安全健康的守护。愿每一位
女性产后都能被温柔以待，在康复的道路上
少走弯路，收获健康与安心，这既是本次报道
的初衷，也是对每一位女性的真挚祝福。


