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  4月20日，河北雄安新区公安局护企
工作站民警李欣悦站在电子屏幕前，向
围坐的企业员工逐条解读护企工作站的
服务清单。从网络安全防护要点到政务
服务办理流程、从矛盾纠纷调解渠道到
应急响应机制，她讲得细致，员工们听得
认真，不时有人举手提问，现场气氛热烈
而融洽。
  这是雄安公安全力护航北京非首都
功能疏解的生动缩影，也是“雄安新区建
设发展到哪里，公安的服务保障就延伸
到哪里”的真切实践。
  2017年，作为北京非首都功能疏解
集中承载地的雄安新区设立。9年来，
5300多栋楼宇拔地而起，400多家央企分
支机构、600多家高新技术企业集聚。护
航疏解的温度，始于企业落地的“第一
站”。为了让企业进得来、留得住、发展
好，雄安公安推动警务服务全面前移，在
企业集中区域设立警务室，实现服务“零
距离”、响应“零时差”。
  安新县公安局大王派出所民警孙
华、刘佳的工作日志里，写满了辖区企业
的名字和需求，他们定期上门走访，开通
涉企服务绿色通道。“警务室就在旁边，
办事不用跑远路，遇到问题，一个电话民
警就到，我们在这里发展特别安心。”企
业员工朴实的话语，道出了对公安服务
的认可。
  留住人才的关键，藏在民生服务的
“细节”里。针对疏解单位员工及引进人
才安居落户的迫切需求，雄安公安出台
积分落户和居住证办理配套政策，设立
专用集体户，开通落户绿色通道，实现
“政策对接零落差、服务受理零推诿”。此
外，还专门设立疏解服务专窗，为人才提
供“一站式”户籍办理服务。
  “24小时自助服务站太贴心了，随时
随地都能办事，公安的便民服务真的办
到了我们心坎上！”李女士拿着崭新的驾
驶证，脸上满是笑容。为破解“上班没空
办、下班没处办”难题，雄安公安在启动
区建成24小时交管自助服务站，构建“警
医邮”一站式服务体系，驾驶证补换领、
违法处理等高频业务实现“全天候自助
办、立等可取”。
  护航疏解的底气，来自平安防线的
“硬支撑”。为筑牢项目安全防线，雄安公
安严格落实一项目一警工作机制，实现
对新区在建项目工地全覆盖。民警7×24
小时网格化巡控，常态化开展打击整治
涉工地类违法犯罪专项行动，推动工地
盗窃案件发案率逐年下降、现案破案率
持续提升。
  在高校建设工地，民警深入施工一
线，全面排查用电、消防、施工等安全隐
患；在城市大街小巷，交警大队铁骑队员
驾驶警用摩托车动态巡逻、疏导交通、快
速处置突发情况；在学校门口，勤务大队
队员准时出现在护学岗上，有序疏导周
边车流人流，守护孩子们平安离校……
雄安公安用日复一日的坚守，将“平安”
二字深深烙印在城市运行的每一个细
节，为疏解发展保驾护航。
  “站在高质量发展的新起点，我们将
持续聚焦疏解需求，不断优化服务举措、
提升保障能力，以更有力的担当、更精准
的服务，为雄安新区高标准建设、高质量
发展筑牢坚实的平安屏障。”雄安新区公
安局相关负责人对记者说。
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  4月20日，河北雄安新区公安局民意智感中心民警
周佳欣正在接听警务民意热线。

雄安新区公安局护企工作站民警李欣悦正在宣讲护企服务清单内容，并为企业员工答疑解惑。  

  容城县公安局大河派出所民警渠浩为疏解单位员工办理落户
业务。

  雄安新区公安局启动区交警大队民警岳圆在交管自助服务站
指导群众办理驾驶证业务。

  安新县公安局大王派出所民警孙华、刘佳在企业走访问需。

  容城县公安局大河派出所民警牛一卓、肖天华走进北京交通大学雄安校区项
目工地，对高空作业人员进行安全提示。

  雄安新区公
安局启动区交警
大队铁骑队员马
帅、张云龙在启动
区巡逻。

  雄安新区公
安局勤务大队队
员刘康宁、赵宇和
在 幼 儿 园 门 口
执勤。

  雄安新区公安局勤务大队队员向学生家长宣讲安全防范注意
事项。


