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□ 本报记者 李光明

　　从今年8月1日起，全省交警携手寄递企
业推动降低车驾管网办业务寄递费用，优化
“掌上办理—寄递到家”服务，预计每年可为
群众减少相关费用支出800余万元；
　　推动79项交管政务服务事项纳入政务

服务中心公安综合窗口办理，实现统一受
理、综合服务和“一站式”办理，实现公安事
项“一窗通办”且做到“最多跑一次”；
　　打通公安、商务、保险、税务、金融等部
门数据壁垒，实现各部门数据共享联网应
用，推动业务协同联动、融合互通，补齐车辆
全生命周期管理“最后一公里”……
　　这是安徽省公安厅交管总队全力推动
“高效办成一件事”改革重点事项落地见效
的生动实践。
　　近年来，安徽省公安厅交管总队围绕车
辆“全生命周期”，以重点事项应用清单为牵
引，以部门协同流程再造为关键，以群众需
求人民满意为导向，构建“高效办成、降本增
效，数据赋能、集约整合，有求必应、使命必
达”的公安交管服务体系，实现跨部门协同、
跨地域协办、跨业务共享、跨层级联动，实现
一门办、一窗办、一网办，促进了行政效能整
体提升、营商环境持续优化，提升了人民群
众获得感、幸福感、安全感。

一门办一窗办一网办

　　围绕车辆报废、车辆解抵押、新车上牌
等12项涉及公安交管部门的重点事项，安徽
省公安厅交管总队聚力解决群众急难愁盼

问题，推动系统通联、业务协同，推进数据融
合、技术融合、业务融合、系统融合，聚焦车
辆“全生命周期”，以“高效办成一件事”提升
政务服务数智化。
　　安徽省公安厅交管总队联手省数据资
源管理局印发了《全省公安交管政务服务改
革工作方案》，按照“能进则进、应进全进”原
则，推动公安交管政务服务向各级政务服务
中心、便民服务中心以及保留公安政务服务
的派出所集中进驻，实现了公安综合窗口业
务受理全面融合。
　　全省推动79项交管政务服务事项纳入
政务服务中心公安综合窗口办理，实现统一
受理、综合服务和“一站式”办理。将全省政
务服务中心1199个公安专业窗口整合为723
个综合窗口，全面打造政务服务“一窗通
办”，实现公安事项“最多跑一次”。依托政务
服务业务中枢，推动业务协同联动、融合互
通，集成挂载、联调测试、迭代优化，补齐车
辆全生命周期管理“最后一公里”。
　　“我们深化科技赋能应用，以部门协同流
程再造为关键，创新政务服务模式，实现交管
服务一门办、一窗办、一网办。推进交管服务
融合办、拓展办、辅助办、集成办、跨域办、联
动办，构建数据赋能、集约整合的公安交管服
务体系。”安徽省公安厅交管总队总队长郑旭
东说，这样打通了公安、商务、保险、税务、金
融等部门数据壁垒，实现各部门数据共享联
网应用，为车辆报废、车辆解抵押、新车注册
登记等“一件事”服务提供数据支撑。
　　据统计，今年以来安徽公安交管业务在全
省政务服务中心公安综合窗口利用效率提高

近40%；交管业务网办比例达85.12%，同比改革
前提升8个百分点；累计为企业群众提供“一件
事”相关服务超50余万次；办事跑动次数减少
92%，压缩办理时限65%，提交材料减少58%。

集成办跨域办联动办

　　在构建数字赋能的基础上，如何发挥
“智”的作用，提高“惠”的效能，安徽省公安
厅交管总队找到了自己的答案。
　　依托交通管理数据“省级集中”和“大数
据分析研判平台”，安徽省公安厅交管总队
搭建业务模型，集成图像识别、智能语音、数
据抓取等技术，通过AI语音完成申请确认、
办理进度查询、告知提醒等工作，用平台“智
慧大脑”挖掘数据潜力、惠及办事群众。
　　“我们还通过‘无证明办事系统’调用接
口数据2.95万条，在提高办理效果的同时，有
力支撑‘无证明城市’建设。”安徽省公安厅
交管总队副总队长王磊说，全省首创将车辆
解抵押“一件事”纳入省级拓展事项范围，群
众跑动次数由4次减少至0次，单笔业务时间
由原来的30分钟缩短至1分钟，为群众节省
办事成本50余万元。
　　安徽省公安厅交管总队坚持完善工作机
制，推进交管服务集成办、跨域办、联动办，将
关联性强、办理量大的车辆报废、车辆解抵
押、大件运输等业务事项集成办理，重构业务
流程，优化前后置环节，实现线上“一表填
报”、线下“一窗受理”、办理“一套材料”、审批
“一次联办”。目前，电子驾驶证、电子行驶证
申请数量已达519.9万张、694.8万张。

下转第二版

　　本报讯 记者吴晓锋 近日，重庆全市
法院工作会议举行。市委书记袁家军出席会
议并讲话强调，要全面贯彻习近平法治思想，
坚持和加强党的绝对领导，坚定不移走中国特
色社会主义法治道路，深入践行以人民为中心
的司法理念，忠诚履行惩罚犯罪、保护人民、
定分止争、维护公正的职责使命，为奋力谱写
中国式现代化重庆篇章提供有力司法保障。
　　袁家军强调，全市各级法院要深刻领会
党的领导是中国特色社会主义法治之魂，公

平正义是执法司法工作的生命线，深刻领会
维护国家安全、社会安定、人民安宁是人民法
院的重大责任，全面深化司法体制改革是法
院工作现代化的实现路径，深刻领会锻造忠
诚干净担当的新时代政法铁军的重要要求，
扎实推动全市法院工作始终沿着正确政治方
向前进。全市各级法院要在全面加强党的领
导上展现新气象，要在全方位服务高质量发
展大局上作出新贡献，要在支撑平安重庆法
治重庆建设上彰显新作为，要在司法为民守

护群众利益上取得新成效，要在数智赋能改
革创新提升司法效能上实现新突破，要在锻
造忠诚干净担当法院铁军上迈出新步伐。各
级党委要全面加强组织领导，及时研究解决
法院发展重大问题，全方位强化支持保障。各
级党委政法委要指导推动公检法各单位多跨
协同、相互配合、相互监督、形成合力。各级人
大及其常委会、政府、政协和各有关部门要支
持配合司法审判各项工作，全力维护司法
权威。

　　新华社北京8月24日电　记者从有关
方面获悉，中国人民抗日战争暨世界反法
西斯战争胜利80周年纪念活动新闻中心将
于8月27日开始对外接待服务。新闻中心设
在北京梅地亚中心宾馆，热诚为前来采访
纪念活动的中外记者办理采访证件，安排
参加纪念活动相关采访，提供传输通信手
段、资料服务以及有关新闻采访方面的

咨询。
　　新闻中心境内记者接待处的联系电话

（传真）是：01068510125；港澳台记者接待
处的联系电话（传真）是：01068510109；外
国记者接待处的联系电话（传真）是：
01068510108。
　　新闻中心网站（https：//www.kzjn80.cn）
和相关平台账号（微信公众号：kzjn80；新浪

微博账号：抗战胜利80周年纪念活动新闻中
心；今日头条号：抗战胜利80周年纪念活动新
闻中心）将于8月25日开通。
　　新闻中心网站由新华网承建。网站将及
时发布纪念活动的动态、公告、通知等，报道
新闻中心举办的记者招待会、记者见面会和
参观采访活动等，提供相关知识和背景材料，
为中外记者做好采访服务。

　　新华社北京8月24日电　记者从中国人
民抗日战争暨世界反法西斯战争胜利80周年
纪念活动新闻中心获悉，8月23日17时至8月24
日5时，北京天安门地区举行了纪念中国人民
抗日战争暨世界反法西斯战争胜利80周年大

会第三次综合演练。据介绍，这是一次全流
程、全要素预演，也是纪念大会最后一次综合
演练，包括纪念大会仪式（含阅兵）、转场、观
众组织及应急处置等各项内容，重点检验了
各流程、各环节的衔接配合，为正式活动的成

功举办打下坚实基础。
　　夜幕下的天安门广场灯光璀璨，军乐中的受
阅部队威武雄壮。演练现场各环节组织有序、转
承紧凑、运行顺畅，达到了预期目标。北京市有关
方面向广大市民和游客的支持表示衷心感谢。

□ 本报记者  赵红旗
□ 本报通讯员 孟凡景

　　走进河南省濮阳市清丰县综治中心，敞
亮整洁的办事大厅里，标识醒目，一体化开放
式的受理窗口整齐排布，工作人员主动上前
询问办事群众的诉求，然后悉心引导到相应
窗口。
　　清丰县综治中心采取“重点部门常驻+
主管部门轮驻+责任部门进驻”的方式，由政
法、人社等26个单位180余名精干力量集中办
公，县委政法委列出入驻部门职责清单，综治
中心实行“一键派单”，部门2小时内响应，24
小时反馈，今年以来，登记受理的纠纷2592
件，化解率98%。
　　近日，清丰县委常委、政法委书记杜少华
向《法治日报》记者介绍说：“全县按照‘县示
范、乡提升、村跟进’工作思路，持续深化县、
乡、村三级综治中心规范化建设。建立县乡村

三级综治中心组织协调、信息研判、督察督
办、应急处置、便民服务、内部管理等6项制
度，推动各项工作平稳有序开展，搭建起与群
众的连心桥。”
　　清丰县是濮阳高质效推进县乡综治中心
规范化建设的一个缩影。濮阳市委政法委副
书记刘合捧介绍说，濮阳市以县级综治中心
规范化建设为重点，坚持以实战实用为导向，
按照“从源头处发力、以法治化求解、用智治
型支撑、向集成化提升”原则，强力推进县乡
综治中心规范化建设，目前，所辖县区全部完
成综治中心规范化建设任务。

高位推动抓统筹

　　“遇到事了，就来南乐县综治中心——— 这
个专门‘说理’的地方！我们整合多方力量，
打造您家门口的‘解忧铺’，让您‘只进一扇
门，最多跑一地’，确保您的每一项诉求都有
人办、依法办！”这是南乐县综治中心的公开

承诺。
　　走进宽敞明亮的南乐县综治中心，办
事指引清晰，工作人员专业热情。在法律咨
询窗口，有专业团队现场答疑解惑，16名金
牌调解员用心倾听，用情化解。今年以来，
南乐县以综治中心提档升级为主线牵引，
建强做实县乡两级综治中心、着力建设群
众“家门口”的矛盾纠纷多元化解、社会治
安风险防控平台，推动“1+1+1”（一中心管
平安，一站式解纠纷，一张网防风险）工作
体系落地见效，不断夯实高质量发展平安
根基。
　　南乐县委常委、政法委书记杜宗欣感慨
道：“推进县乡综治中心规范化建设，仅靠县
委政法委一家是不够的，县委常委会多次对
综治中心规范化建设和提升进行专题研
究，县委书记、县长多次实地调研，解决了
相关部门站位不高、思想不重视的问题。今
年以来，县乡两级综治中心共排查各类矛盾
纠纷1020起，化解826起，综治中心实现规范
高效运转。”

下转第二版

　　本报讯 记者胡新桥 刘志月 为加强
政法队伍建设，湖北再次主动加压、抬升标
杆。近日，湖北省委书记、省人大常委会主任
王忠林主持研究推进全省政法队伍突出问题
集中教育整治工作。他强调，要扎实推进政法
队伍突出问题集中教育整治，着力锻造忠诚
干净担当的新时代政法铁军，为加快建成中
部地区崛起的重要战略支点提供有力保障。
　　王忠林强调，思想是行动的先导，集中教育
整治关键是解决思想根子的问题，要加强理想
信念教育、忠诚教育、职业道德教育、典型教育，
切实夯实集中教育整治的思想基础。深入查摆
整改问题是集中教育整治的重点环节，要强化
问题查纠，切实解决顽瘴痼疾。要强化系统思
维，切实在常态长效管理上下功夫。要强化组织
领导，切实把集中教育整治工作推向深入。
　　湖北省委将2025年作为全省“干部素质
提升年”，政法队伍占湖北省公务员队伍的近

40%，素质强不强、作风硬不硬，直接关系全
省干部队伍建设大局。为巩固拓展深入贯彻
中央八项规定精神学习教育成果、适应为加
快建成支点提供坚强安全保障的新形势，湖
北省委明确提出开展全省政法队伍突出问题
集中教育整治。
　　根据工作安排，集中教育整治自今年8月
启动、12月底前结束，聚焦政治建设、执法司
法、纪律作风、担当作为、管党治警五个方面
的具体问题，确保改到位、治彻底；不划阶段、
不分环节，一体推进学习教育、查摆问题、整
改整治、巩固提升，以更高定位、更高标准、更
高要求推动政法工作和队伍建设提质增效。
　　“开展这次集中教育整治，就是要在新的
起点进一步推动以学提能、以学促干，增强干
警担当作为、攻坚克难的能力和本领，提升政法
队伍整体战斗力，确保关键时刻拉得出、冲得
上、打得赢。”湖北省委政法委有关负责人说。

□ 本报记者 张淑秋

　　“您好，请问需要办理什么业务？”
　　8月19日上午9点，热浪已从地表蒸腾而
起，福建省厦门市公安局思明分局筼筜派
出所的综合服务大厅却是凉意沁人，秩序
井然。来此办理证件的群众络绎不绝，引导
台的工作人员正在热情服务，确保群众办
证高效、有序进行。
　　“2005年起，全国大规模换发第二代居
民身份证，随着首批20年有效期第二代居
民身份证陆续期满，叠加暑期学生出行用
证需求增长，我们迎来了居民身份证办、换
证的热潮。”厦门市公安局人口管理支队民
警杨熙向《法治日报》记者介绍。
　　数据显示，厦门市2025年有效期满应换
证户籍人口约50万人，2026年预计达到60余
万人。今年7月，厦门市公安派出所受理居
民身份证业务7.5万笔（含异地办证量），明

显高于上半年4.54万笔的月平均受理量。
　　“现在群众可以根据自身需要就近办，
就近在全市50个派出所和6个区行政服务中
心的任一公安政务综合服务窗口办理，不
受户籍地限制。”筼筜派出所副所长陆昊告
诉记者。
　　在办证材料方面，厦门市公安局对异
地换证和就近办的群众采取书面承诺制，
不再要求群众提交在当地就业、就学、居住
的证明材料，群众本人身份核验通过即可
申办，进一步提升业务办理效率。
　　“我在网上都查好了，手续很方便，今
天正好路过就进来办理。”换证窗口前，身
份证到期的王女士正在申请换领新的身份
证。在窗口人员的引导下，王女士迅速办好
业务。
　　“我预约了快递，10个工作日就可以寄
到家里，不用自己过来拿。”王女士高兴
地说。
　　“所有窗口都关联了‘ i厦门’的预约系
统，群众可以在网上看每个窗口的忙闲情
况，合理安排出行时间、选择办理窗口，实
现错峰办证，避免扎堆、排长队等情形。”杨

熙向记者展示了“i厦门”的预约页面，内容
整洁、一目了然。
　　8月12日20点，在厦门市公安局思明分
局筼筜派出所综合服务大厅内，还有群众
正在办理居民身份证相关业务。
　　“工作日每天我们适当延长服务时间，
还在周二晚上加开夜间专场，满足群众办
理需求。只要下班时群众还在等窗口，我们
一定办完才关门。”陆昊说。
　　据介绍，厦门市公安局放宽居民身份证
网上补领、换领办理条件，对已在福建省公
安机关现场采集人像、指纹等信息的群众，
将距上一次现场采集信息和办证时间由两
年内延长至5年内，引导更多群众通过“闽政
通”等网络渠道办理，实现“一趟不用跑”。
　　“对于年龄较大，行动不便的群众，我
们有专人上门办理，确保服务不落下任何
一个人。”陆昊告诉记者。
　　8月19日，临近中午，窗外蝉声依旧喧
嚣，热浪依然汹涌。但综合服务大厅内，高
效运转的流程、细致入微的便利、耐心亲切
的解答，宛如无声的屏障，将燥热与焦灼稳
稳地挡在门外。

纪念中国人民抗日战争暨世界反法西斯战争
胜利80周年大会第三次综合演练圆满结束

中国人民抗日战争暨世界反法西斯战争胜利80周年
纪念活动新闻中心将于8月27日开始对外接待服务

源头处发力 集成化提升
濮阳高质效推进县乡综治中心规范化建设

推进综治中心规范化建设

袁家军在重庆全市法院工作会议上强调

在数智赋能改革创新上实现新突破

让群众感受到交管服务就在身边
安徽公安交管部门推动“高效办成一件事”改革落地见效

厦门公安二代身份证换证服务高效便捷

“i厦门”上看忙闲 错峰办证不扎堆

   近日，新疆维吾尔自治区温宿县迎来
水果丰收季，温宿县公安局将警务触角延伸
至林间地头，扎实开展巡逻防控、矛盾化解、
安全宣传、帮助采摘等服务工作，助力果业富
农乡村振兴。图为民警协助果农采摘水果。

本报记者 潘从武  
本报通讯员 沈丹 刘新梅 摄  

湖北省委研究推进政法队伍突出问题集中教育整治工作

主动加压抬升标杆加强政法队伍建设

　　本报讯 记者刘欣 近日，我国电器电
子产品有害物质管控领域首个强制性国家标
准《电器电子产品有害物质限制使用要求》

（GB 26572—2025）经国家标准化管理委员会
批准发布，将于2027年8月1日起正式实施。该
标准由工业和信息化部提出并归口管理，中
国电子技术标准化研究院联合电器电子行业
生产制造企业、认证检测机构、行业协会及科
研院所等60余家单位共同研制。
　　标准明确管控电器电子产品中可能含有

的10种对人体健康和环境有毒有害的化学物
质，包括铅、汞、镉、六价铬4种重金属元素和
多溴联苯、多溴二苯醚、4种邻苯二甲酸酯类
物质6种持久性有机污染物，对各类有害物质
的含量提出了强制性要求。标准的出台有利
于推动电器电子产品生产企业加强有害物质
减量和替代，构建并升级产品绿色供应链，不
断提高有害物质管控水平，助力消费者健康
保护和环境风险管控。

下转第二版

我国发布首个电器电子产品有害物质管控强制性国标

　　本报讯 记者徐伟伦
《北京市公证行业社会责
任报告（2005-2025）》近日
发布。报告显示，20年来全
市公证机构共办理公证事
项1400万余件，其中国内
公证事项793万余件，涉外
公证事项597万余件，涉港
澳台公证事项10万余件。
自北京明确了12类公证公
益法律服务事项以来，全
市公证公益法律服务总量
持续上升，2024年达19.21
万件，在全部公证业务中
占比30.14%。
　　据介绍，为进一步优
化营商环境，北京市公证
行业近年来推出公证服务
企业十大举措、实行中小
微企业主体身份告知承诺
制、推动驻点企业服务等，
近三年为各类企业办理公
证71万余件，为京津冀协
同发展提供公证服务18万
余件。与此同时，北京市公

证行业坚持公证“不以营利为目的”的公益
属性和公共法律服务的职能定位，将公证
公益法律服务情况纳入公证机构及人员年
度考核、 下转第二版
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